ILR GO/Posse n° 17/2020

TERMO DE CONTRATO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS NA AREA
DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA A POLICLINICA REGIONAL - UNIDADE
POSSE, FIRMADO ENTRE O INSTITUTO DOS LAGOS RIO - ILR E R S GONCALVES - ME.

O INSTITUTO DOS LAGOS RIO - ILR, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
inscrito no CNPJ sob o n°® 07.813.739/0016-48, situada na Rua do Carmo, n° 09 — 10° andar,
Centro, Rio de Janeiro/RJ — CEP: 20011-020, neste ato representado por seu Diretor
Administrativo e Financeiro VICTOR HUGO BARQUETA BASTOS, brasileiro, solteiro,
engenheiro civil, portador da Carteira de ldentidade n°® 2017310190, emitido pelo CREA/RJ, e
inscrito no CPF sob o n® 085.149.867-16, a seguir denominado CONTRATANTE, e a empresa
R S GONCALVES - ME (nome fantasia DOC-X PARTICIPACOES, SERVICOS E VENDAS),
inscrita no CNPJ sob o n® 16.908.361/0001-70, situada a Av. C255, n° 270, QD 588, LT 04/08,
Sala 117, Nova Suiga, Goiania/GO, CEP 74.280-010, neste ato representada por sua titular
RONISE SILVA GONCALVES, brasileira, divorciada, empresaria, portadora da carteira de
identidade n® 1.581.622, expedida pela SSP/GO, e inscrita no CPF sob o n°® 803.021.301-87, a
seguir denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente instrumento, que tem por
finalidade estabelecer os direitos e obrigagbes das partes na execugéo contratual, de acordo
com a legislacéo vigente, mediante as clausulas e condiges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestagdo, pela CONTRATADA, de servigos
técnicos especializados em tecnologia da informagao, incluindo suporte a infraestrutura,
analise, planejamento, implantagéo, configuragdo, detecgéo e corregéo de problemas, ajustes
de desempenho, migragoes, elaboracdo de scripts e demais atividades correlatas aos
ambientes operacionais tecnologicos para atender as demandas da Policlinica Regional —
Unidade Posse, conforme especificagbes do Termo de Referéncia e Proposta Comercial.

Paragrafo Primeiro - Os servigos, objeto do presente Contrato, serdo prestados nas
dependéncias da Policlinica Regional — Unidade Posse, localizada na Av. Juscelino
Kubitscheck de Oliveira - Setor Buenos Aires, Posse/GO, CEP: 73.900-000.

Paragrafo Segundo - Na hipdtese de divergéncia entre o estipulado na proposta comercial e
o instrumento contratual ora firmado, prevalecerdo as condigtes estipuladas neste contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR

Pelos servigos ora contratados, conforme o disposto na clausula primeira, 0 CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a quantia fixa mensal de R$ 15.900,00 (quinze mil e novecentos
reais).

Paragrafo Unico - No prego acordado ja estdo inclusos os impostos, taxas, encargos sociais
e administrativos, bem como as despesas com materiais, mao de obra, ferramentas €
equipamentos necessarios 4 execugao dos servigos.

CLAUSULA TERCEIRA — DAFORMAE PRAZO DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado apos a prestagéo dos servicos e apresentagao da respectiva nota
fiscal, devidamente atestada.

Paragrafo Primeiro - O prazo para pagamento do valor mensal pela realizacéo dos servigos
mencionados sera até o dia 20 do més subsequente a0 servigo, contados da data de emissao
das notas fiscais.

Paragrafo Segundo - No caso de erro nos documentos de faturamento ou cobranga, estes
serdo devolvidos 8 CONTRATADA para retificagdo ou substituicdo, passando o prazo de
pagamento a fluir, entao, a partir da reapresentagao valida desses documentos.

Paragrafo Terceiro - O CONTRATANTE fara o crédito do valor devido através de deposito em
conta corrente, devendo, para tanto, a CONTRATADA informar o numero e nome do seu
banco, niimero € nome da sua agéncia e numero da conta corrente, inclusive mencionando tais
dados no documento de faturamento correspondente.

Paragrafo Quarto - O CONTRATANTE promovera a retengdo, quando for o caso, de todo e
qualquer tributo devido em decorréncia do presente Contrato, na forma da legislagao vigente.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA esta ciente de que o pagamento dos valores previstos
no presente instrumento é irrevogavelmente vinculado aos recursos financeiros a serem
repassados pelo Estado de Goias elou Secretaria de Estado de Salde de Goias, motivo pelo
qual, aquela ratifica sua integral concordéncia de que, na hipotese de eventual atraso por parte
do(s) ente(s) publico(s) em efetuar(em) o repasse de mencionados recursos financeiros,
mensais, o vencimento da obrigagdo pecuniaria por parte do CONTRATANTE sera
proporcionalmente prorrogado, sem a imposigao de quaisquer juros, atualizagdo monetaria,
multa ou indenizacdo, para prazo de 48 (quarenia e oito) horas apds esta receber o repasse.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados a partir de sua assinatura, \
podendo ser renovado por igual periodo, até atingir o periodo maximo de 60 meses, sendo a
renovacao objeto de comunicagdo com a respectiva concardancia da outra parte.

Paragrafo Unico - A eficécia juridica do presente instrumento esta condicionada a do Contrato
de Gestdo firmado entre 0 CONTRATANTE e 0 ESTADO DE GOIAS, através da Secretaria de



Estado de Satde, para a gestdo dos servigos de satde para a Policlinica Regional — Unidade
Posse, de tal modo que a extingao do contrato principal, independentemente de motivo ou
forma, mesmo que por imputaggo de culpa, extingue, ipso facto, esta relacao juridica contratual,
sem quaisquer direitos a indenizagao, retengdo ou compensagao por parte da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO

A Fiscalizagdo cabera ao representante do CONTRATANTE, a quem incumbira a prética de
todos e quaisquer atos proprios ac exercicio desse Contrato, inclusive quanto & aplicagéo das
penalidades previstas neste contrato e na legislagdo em vigor.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisoes,
métodos e processos de inspecao, verificagdo e controle adotados pelo CONTRATANTE, se
obrigando a fornecer os dados, elementos, explicaces, esclarecimentos e comunicagoes de
que este necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades,
facilitando-lhe o acesso as informagdes e documentos pertinentes, bem como acatar as
diretrizes e recomendagdes técnicas do CONTRATANTE, sempre que compativeis com os
objetivos estabelecidos na CLAUSULA PRIMEIRA.

Paragrafo Segundo - Compete a CONTRATADA fazer minucioso exame das especificagoes
dos servicos, de modo a permitir, a tempo € por escrito, apresentar & Fiscalizagéo todas as
divergéncias ou dlvidas porventura encontradas, para o devido esclarecimento, que venham a

impedir o bom desempenho do Contrato. O siléncio implica total aceitagdo das condigoes
estabelecidas.

Paragrafo Terceiro - A atuagao fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne ao objeto contratado, 4 sua execucao
e as consequéncias e implicages, proximas ou remotas, perante o CONTRATANTE ou
perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na finalizagao
dos mesmos nio implicard em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus prepostos.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Independentemente das demais obrigacdes estabelecidas na Legislacao aplicavel, a
CONTRATADA obriga-se, especialmente, a:

| - Responsabilizar-se pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos, de qualquer
natureza, que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugac do
objeto deste Contrato, respondendo por si e por Seus SUCessores;

Il - Atender as determinagdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

Il - Responsabilizar-se, na forma do Contrato, por todos os Onus, encargos €
obrigagbes comerciais, fiscais, sociais, tributarias, trabalhistas e previdenciarias, ou
quaisquer outras previstas na legislagao em vigor, bem como por todos os gastos e




encargos com material e mé&o-de-obra necessaria a completa realizagdo dos servigos,
até o seu término:

i) A CONTRATADA ¢ a Unica e exclusiva responsavel pelos Onus
trabalhistas gerados por seus empregados, que porventura serao
utilizados por forga da execuggo do presente Contrato.

i) Em caso do ajuizamento de agées trabalhistas pelos empregados da
CONTRATADA ou da verificacdo da existéncia de débitos previdenciarios,
decorrentes da execugéo do presente Contrato pela CONTRATADA, com
a inclusdo do Estado de Goiase/ou do Instituto dos Lagos-Rio no polo
passivo como responsavel subsidiario, o CONTRATANTE podera reter,
das parcelas vincendas, o correspondente a trés vezes o montante dos
valores em cobranga, que serdo complementados a qualquer tempo com
nova retencdo em caso de insuficiéncia.

iii) A retengdo prevista na alinea ii sera realizada na data do conhecimento
pelo CONTRATANTE da existéncia da agao trabalhista ou da verificagao
da existéncia de débitos previdenciarios.

iv) A retengdo somente serd liberada com o transito em julgado da deciséo
de improcedéncia dos pedidos ou do efetivo pagamento do titulo executivo
judicial ou do débito previdenciério pela Adjudicataria.

v) Ocorrendo o término do contrato sem que tenha se dado a decisao final
da acdo trabalhista ou decisao final sobre o débito previdenciario, o valor
ficara retido e sera pleiteado em processo administrativo apos o transito
em julgado e/ou o pagamento da condenagao/divida.

IV - Obedecer as normas trabalhistas vigentes, contidas na Consolidagéo das Leis do
Trabatho (CLT), no que concerne & contratagéo com vinculo empregaticio do pessoal
a ser empregado na execugdo do presente Contrato;

V - Exigir dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias do
CONTRATANTE, o uso obrigatorio de uniformes e crachas de identificag&o;

VI - Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados a0s bens que the
forem confiados, cuja culpabilidade da CONTRATADA ou de seus comandados seja
legalmente comprovada, devendo efetuar o ressarcimento correspondente
imediatamente apds o recebimento da notificagdo do CONTRATANTE, sob pena de
glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

VII - Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados disponibilizados pelo CONTRATANTE & CONTRATADA, em fungdo das
peculiaridades dos servigos a serem fornecidos;

Vill - Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer
outra informacao acerca das atividades, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE;

IX - Indicar um profissional para atuar como preposto da CONTRATADA para fratar
das questdes relativas & execugao do presente Contrato;
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X - Esclarecer em tempo habil eventuais davidas e indagacdes do CONTRATANTE,
prestando todos o0s esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo
CONTRATANTE, relacionados com a conservagao, manutencgdo e funcionamento do
Contrato;

X| - Comunicar ao Gestor ou Fiscal do Contrato, designado pelo CONTRATANTE,
qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a vigéncia do contrato;

X|l - Fornecer os servigos nas condigdes & prazos estabelecidos pelo
CONTRATANTE;
Xl - Apresentar mensalmente, juntamente com a Nota Fiscal, a Certiddo de

Regularidade do FGTS, Certidao Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unigo, além da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

i A n3o apresentagdo desses comprovantes podera acarretar na
retencéo dos créditos da CONTRATADA,

X}V - Garantir a execucao dos servigos, objeto do contrato, de acordo com as politicas
de tecnologia da informagao (Tl), visando atender as necessidades de suporte na
administracéo/operagdo dos produtos e tecnologias da Policlinica Regional - Unidade
Posse, conforme especificagdes no Termo de Referéncia;

XV - Garantir ¢ atendimento remoto e presencial tempestivos, orientando,
esclarecendo e solucionando os problemas relativos aos servigos, transagoes,
hardware, software, aplicativos e demais produtos e servigos disponibilizados pela
area de TI;

XVI - Garantir o suporte de atendimento, em portugués, de segunda & sexta-feira, no
hordrio das 07:00h as 19:00h, para atender as necessidades da Unidade;

XVII - Garantir o tempo de inicio dos trabalhos necessarios para a correcao das falhas
do Sistema de acordo com as prioridades estabelecidas quando da abertura do
chamado técnico, sendo que no caso da prioridade mais severa este tempo devera ser
no maximo de 3 (irés) horas e, no caso de prioridade menos severa, o tempo devera
ser de no maximo 24 (vinte e quatro) horas;

XVl - Executar os servigos continuos de manutengéo dos Sistemas durante 12 (doze)

meses apos o periodo de implantagéo e, da Rede Fisica, durante 12 (doze) meses
apos a adequagao;

XIX - Atualizar as versbes do sistema, sem qualquer onus adicional para o
CONTRATANTE, quando da incorporagéo de novas tecnologias e melhorias nos
sistemas, durante toda a vigéncia deste Contrato;

XX - Na eventualidade de suspensdo ou revogagdo do Contrato de Gestao firmado
entre 0 CONTRATANTE e a Secretaria de Estado de Saude de Goias, esta podera
sub-rogar-se nos direitos e deveres decorrentes do presente Contrato, visando a
continuidade dos servigos ora contratados.




CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
S3o obrigagbes do CONTRATANTE:

| - Realizar os pagamentos na forma e condigbes previstas;
il - Realizar a fiscalizagéo dos servigos contratados;

Il - Fornecer e colocar a disposigdo da CONTRATADA, todos os elementos e
informacdes que se fizerem necessérios & execugdo do Contrato;

IV - Prestar as informagoes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do Contrato, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

V/ - Conferir toda a documentacao técnica gerada e apresentada durante a execugao
do contrato, efetuando sua atestagdo quando estiver em conformidade com os padroes
de informagéo e qualidade exigidos no Contrato;

V| - Caso solicite a substituiciio de preposto elou funcionario da CONTRATADA
designado para atuar nas dependéncias da Policlinica Regional — Unidade Posse,
devera fazer a solicitagdo por escrito e de forma fundamentada.

CLAUSULA OITAVA — DA ACEITACAO DO OBJETO DO CONTRATO

A aceitagdo dos servigos previstos na CLAUSULA PRIMEIRA se dara mediante a avaliagéo
do Representante do CONTRATANTE, ou responsavel da Unidade, que constatara se o
servico executado atendeu a todas as exigéncias e especificagoes necessarias.

Paragrafo Primeiro - Os servigos porventura executados em desacordo com o presente
Contrato efou ndo aprovados pelo CONTRATANTE serdo refeitos pela CONTRATADA, sem
qualquer dnus adicional para 0 CONTRATANTE, ato continuo & constatagéo das falhas e em
prazo ndo superior a 03 (trés) dias, ndo sendo permitida a acumulac&o da continuidade de
novas etapas do trabalho e dos respectivos honorarios, enquanto estiverem sendo refeitos os
servicos reprovados.

Paragrafo Segundo - Na recusa de aceitagdo, por ndo atenderem as exigéncias do
CONTRATANTE, 2 CONTRATADA devera refazer o fornecimento ou reexecutar os servigos,

passando a contar os prazos para pagamento e demais compromissos do CONTRATANTE a
partir da data da efetiva aceitag&o. w()‘

CLAUSULA NONA — DA FORCA MAIOR

Os motivos de forga maior que possam impedir a CONTRATADA de cumprir as etapas e o
prazo do contrato deverdo ser alegados oportunamente, mediante requerimento protocolado.
Nzo serdo consideradas quaisquer alegagdes baseadas em ocorréncia nao comunicada nem (5\\\

aceitas pela Fiscalizagdo, nas épocas oportunas. Os motivos de forga maior poder&o autorizar ﬁ\
a suspensao da execugac do Contrato. ;
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CLAUSULA DECIMA — DA SUSPENSAQ DA EXECUCAO

E facultado as partes suspender a execugao do Contrato e a contagem dos prazos mediante
justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

Caso a CONTRATADA se recuse a executar os servigos, objeto deste instrumento, garantida
prévia defesa, sera considerada inadimplente e estard sujeita as seguintes cominagdes:

a) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado;

b) Responder por perdas e danos ocasionados ao CONTRATANTE, os quais serdo

apurados em competente processo, levando-se em conta as circunstancias que
tenham contribuido para a ocorréncia do fato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

C contrato podera ser rescindido na ocorréncia das seguintes hipoteses:
a) o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;
b) o cumprimento irreguiar de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;
c) o atraso injustificado no fornecimento do objeto contratado;

d) o desatendimento das determinagdes regulares do CONTRATANTE na fiscalizagdo
da execugao do Contrato;

e) a decretacdo de faléncia da CONTRATADA:
f) a dissolugdo da CONTRATADA,;

g) a alteragdo social ou a maodificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugdo do contrato;

h) a qualquer tempo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias;

i} na ocorréncia de término antecipado do Contrato de Gestdo n® 01/2020-SES/GO,
firmado com a Secretaria de Estado de Saude de Goias para gestdo da Policlinica
Regional — Unidade Posse, independentemente do motivo ou de quem deu causa, 0
presente contrato sera imediatamente rescindido, sem a imposicdo de quaisquer
multas ou indenizagdes, devendo o CONTRATANTE remunerar a CONTRATADA, até
a data da oficializag&o (comunicacdo a8 CONTRATADA) sobre a rescisdo, sendo este
o mesmo dia para o termo final da prestagdo de servicos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CESSAO E SUBCONTRATAGAO

A CONTRATADA nao podera subcontratar, nem ceder, a totalidade deste contrato.
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Paragrafo Unico - Fica expressamente vedada a possibilidade de subcontratagdo de
cooperativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO SIGILO DO CONTRATO

As partes se comprometem a manter durante toda a execugado do presente contrato, bem como
a qualquer tempo apods a sua rescisdo, o total sigilo sobre informagdes de quaisquer naturezas
relativas a execugao do contrato e seu objeto. sob pena de responsabilizar-se civiimente pelo
ndo cumprimento do aqui regulado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES ANTICORRUPCAQ

As partes declaram e garantem que conhecem e cumprem as Leis relativas a corrupgéo e
lavagem de dinheiro, sem limitagao a Lei 12.846/13, Lei 2.613/98 e ao Decreto 8.420/15,
comprometendo-se, assim, a absterem-se de qualquer atividade que constitua uma violagédo
das disposictes destas e outras regras anticorrupgao.

Paragrafo Primeiro -Em hipotese alguma as partes serdo forgadas, sob este Contrato, a
praticar atos que as levem a violar quaisquer leis, normas, regulamentos ou posturas aplicaveis,
bem como os principios norteadores da Administragdo Publica.

Paragrafo Segundo - As partes declaram que naoc realizaram, nem ofereceram, nem
autorizaram, direta ou indiretamente, qualquer pagamento, presente, entretenimento, viagem,
promessa ou outra vantagem para uso ou beneficio, direto ou indireto, de qualquer autoridade
ou funcionario publico, conforme definido no artigo 327, caput, §§ 1° e 2° do Codigo Penal
Brasileiro, gualquer individuo ou entidade, nacional ou estrangeiro, pertencentes ou ndo a
administragéo publica, nacional ou estrangeira, ou a elas relacionadas, inclusive partido politico,
candidato a cargo eletivo, quando tal pagamento, oferta ou promessa de presente,
entretenimento ou viagem, ou qualquer outra vantagem, constituirem um ilicito nas leis
brasileiras.

Paragrafo Terceiro - Caso seja descoberto que a CONTRATADA infringiu qualquer das regras
acima dispostas, 0 CONTRATANTE tera o direito de rescindir o presente contrato por justa
causa e, alem de qualquer outro direito que o CONTRATANTE possa ter, a CONTRATADA
fica obrigada a (i) restituir ao CONTRATANTE o montante ou valor do pagamento improprio;
(i) se responsabilizar por qualguer multa ou despesa incorrida em conexdo ao pagamento
improprio; (i) indenizar e isentar o CONTRATANTE de quaisquer custos, taxas, juros, multas
ou outras responsabilidades incorridas em conexao com ou que surgir a partir de investigagdes
de ou de defesa contra qualquer litigio ou outro procedimento judicial, administrativo ou legal
que figurar como parte envolvida a partir de fatos ou omisses da CONTRATADA ou de
qualquer um de seus agentes ou prepostos, por viclarem leis anticorrupgao.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

As partes elegem, de comum acordo, o forc da Cidade do Rio de Janeiro para dirimir duvidas
ou pendéncias oriundas deste contrato, renunciando desde j@ a qualquer outro, por mais
privilegiado que possa ser.

E. por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 03 (trés)

vias de igual teor e forma, para um mesmo e tnico fim, na presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

Rio de Janeiro, 02 de marg¢o de 2020.
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